
 

Opinia 

      

  Komisji Skarg  

stanowiąca uzasadnienie do projektu uchwały w sprawie rozpatrzenia  skargi 

Komisja Skarg na zwołanym posiedzeniu w dniu 16 października 2024 r., po szczegółowym 

przeanalizowaniu posiadanych pism skierowanych przez mieszkankę Kluczborka, 

dotyczących działalności Miejskiego Zarządu Obiektów Komunalnych w Kluczborku stwierdziła, 

że skarga jest nieuzasadniona. 

Komisja Skarg wysłuchała wyjaśnień ze strony pracownika Miejskiego Zarządu 

Obiektów Komunalnych dotyczących zasad przydzielania mieszkań osobom 

zainteresowanym, które złożyły wniosek i spełniły kryteria ich przyznawania. Szczegółowo 

przeanalizowano także sytuację mieszkaniową osoby składającej skargę, jednak  

nie dopatrzono się uchybień ze strony MZOK ani Społecznej Komisji Mieszkaniowej.  

Nie znaleziono tym samym potwierdzeń dla stawianych w skardze zarzutów. Zwrócono 

ponadto uwagę, że MZOK w swojej korespondencji zaproponował mieszkance pomoc 

prawną, 

 co może stanowić duże wsparcie w opisywanej przez mieszkankę sytuacji. 

W związku z powyższym skarga na działalność Miejskiego Zarządu Obiektów 

Komunalnych w Kluczborku została jednomyślnie uznana za nieuzasadnioną. 
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